TERMO DE REFERENCIA PARA A CONTRATAGAO DE PESSOA JURIDICA
ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO DE
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

N° 008/2026

ACAIACA/MG, 03 DE AGOSTO DE 2026



1. OBJETO DA CONTRATAGAO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer os parametros,
requisitos e condigdes técnicas, metodoldgicas e administrativas para a contratagao
de pessoa juridica especializada na prestacédo de servigos de Manutengdo de
Equipamentos de Informatica. Os servigos destinam-se ao fornecimento de Servigo
de manutencdo preventiva e corretiva dos computadores e da impressora da
AREFAP, utilizados na gestdo administrativa e financeira do projeto durante toda a
sua vigéncia que estdo alocados na gestédo, ndo vinculado a evento especifico, no
ambito do projeto "Fortalecimento da cultura popular tradicional em comunidades
rurais e quilombolas no territério de abrangéncia da Escola Familia Agricola Paulo
Freire (EFA)", executado por meio do Termo de Fomento n°® 996925/2026.

2. ANTECEDENTES, CONTEXTO E JUSTIFICATIVA
2.1 Organizagao Contratante

A organizagao contratante € a Associagdo Regional Escola Familia Agricola Paulo
Freire que nasceu em 1991, durante um encontro regional promovido pela Paroquia
Sao Gongalo, em Acaiaca, que reuniu liderangas religiosas, agricultores e jovens
rurais ligados as Comunidades Eclesiais de Base. O objetivo era discutir a

viabilidade de implantar uma escola voltada a realidade do campo.

Em 2002, agricultores de Acaiaca e municipios vizinhos, juntamente com entidades
sociais, politicas e religiosas, fundaram a Associagcao Regional da Escola Familia
Agricola Paulo Freire (AREFAP), responsavel pela criagcdo da escola em abril de

2003. No mesmo ano, a escola foi reconhecida como de utilidade publica municipal.

O projeto contou com o apoio do Centro de Tecnologias Alternativas da Zona da
Mata (CTA), do Sindicato dos Trabalhadores Rurais, da Universidade Federal de

Vicosa (UFV) e da Associagao Mineira das Escolas Familia Agricola.

O nome da escola foi escolhido em homenagem a Paulo Freire, devido a
semelhanga entre a proposta pedagogica da instituicdo e sua concepgédo de

educacao critica, participativa e libertadora.



A instituicdo tem como finalidade n&o apenas a gestéo e o fortalecimento da Escola
Familia Agricola, mas também a promogao, o planejamento e a execugao de agdes
voltadas ao desenvolvimento das populagbes do campo. Para tanto, atua em
diferentes frentes, incluindo educagado, cultura, desenvolvimento social,
fortalecimento da agricultura familiar, preservagdo ambiental, valorizagdo dos
saberes e tradigbes populares, geracao de trabalho e renda e demais iniciativas que
contribuam para a melhoria da qualidade de vida e o desenvolvimento sustentavel

das comunidades rurais.

2.2 O Projeto

O projeto “Fortalecimento da cultura popular tradicional em comunidades rurais e
quilombolas no territério de Abrangéncia da EFA” tem como objetivo promover a
valorizacao e o fortalecimento da cultura popular tradicional em comunidades rurais

e

quilombolas do territério de abrangéncia da EFA. O projeto apoia festejos e grupos
culturais, contribuindo para a preservagao dos saberes tradicionais e para a

promogao da diversidade cultural brasileira.

O projeto sera desenvolvido em trés comunidades rurais diferentes. A proposta visa
fomentar a execugdo de Festejos da Cultura Tradicional brasileira no territério de
abrangéncia. Dando enfoque nos apoios a grupos de Folia de Reis, Congada,
Capoeira, Quadrilha, Maculelé, Danca do Boi, Lavadeira, Pilao, Batuque, Peneira,

Balaio, Fita, Caboclo, Maracatu, Banda Caipira e Forro.

Como estratégia de agéo, serao realizados trés festejos

a) Festejo a Santo Antdénio na Comunidade do Castro em Mariana-MG;

b) Festejo da Terra na comunidade de Boa Cama, Acaiaca-MG sede da Associagao

Regional Escola Familia Agricola Paulo Freire.

C) 1° Encontro dos grupos de cultura popular do territério da EFA Paulo Freire na

comunidade de Barra Longa-MG



Esses Festejos e Encontro visam o fortalecimento e valorizagdo da cultura popular
tradicional nas comunidades do territério da EFA Paulo Freire, com apoio a
realizacdo de festejos e manifestagbes culturais, ampliagdo da participagcao de
grupos culturais em eventos, contribuindo para a preservagao e transmissiao dos

saberes e tradicbes comunitarias.
2.3 Caracterizagao dos Interesses Reciprocos

A regido onde o projeto sera executado, desde o periodo da pandemia de Covid-19 e
do Rompimento da Barragem de Fundao, possui um histérico de enfraquecimento
dos eventos e festejos culturais. Esse cenario decorre tanto da reducdo de
investimentos publicos destinados a essas agdes quanto da perda de importantes
liderancas culturais — especialmente pessoas idosas que tradicionalmente
organizavam e mantinham essas manifestagdes. Sabe-se que, historicamente, o
campo enfrenta um intenso processo de éxodo rural, 0 que resulta na permanéncia
majoritaria de pessoas mais velhas nesses territérios. Como consequéncia, grande
parte dos eventos culturais da regido é conduzida por esse grupo, o que torna ainda
mais urgente a necessidade de valorizagdo e continuidade dessas praticas. Além
disso, a regido é marcada por uma expressiva riqueza de manifestagdes da cultura
popular brasileira, que vém sendo apoiadas ao longo dos anos pela Escola Familia

Agricola Paulo Freire, conforme evidenciado no portfélio institucional anexado.
2.4 Problema a Ser Enfrentado

O projeto buscar enfrentar a fragilidade no apoio e na valorizagdo das
manifestacdes da cultura popular tradicional nas comunidades rurais e quilombolas
do territério de abrangéncia da EFA Paulo Freire, marcada pela falta de recursos
para realizagao de festejos e mobilidade dos grupos culturais, colocando em risco a

continuidade e transmissao dos saberes e tradi¢des culturais locais.
2.5 Relacao da Proposta com as Diretrizes do Programa.
O projeto "Fortalecimento da cultura popular tradicional em comunidades rurais e

quilombolas no territério de abrangéncia da Escola Familia Agricola Paulo Freire
(EFA)", alinha-se as Metas 4,6,24 e 49 do Plano Nacional de Cultura, ao fortalecer a

relacdo entre Cultura e Comunidades Tradicionais, valorizando a diversidade cultural



e atuar na protecdo dos conhecimentos e expressdes das culturas populares e

tradicionais
2.6 Publico-Alvo

Liderangas comunitarias, mestres e mestras da cultura popular, grupos culturais
tradicionais (como congada, folia de reis, dangas afro, capoeira e quadrilhas),
associacbes comunitarias e quilombolas, jovens e agricultores familiares das
comunidades rurais dos municipios do territério de abrangéncia da EFA Paulo Freire,
em especial participantes e organizadores de festejos e manifestagbes culturais

tradicionais.
2.7 Resultados Esperados

R1. Gestao do projeto realizada de forma eficiente, com acompanhamento continuo

das ag¢des, visibilidade institucional e disseminac¢ao dos resultados;

R2. Realizar o 1° Encontro dos Grupos de Cultura Popular do Territério da EFA Paulo
Freire no municipio de Barra Longa/MG, promovendo a apresentagao publica de 8
(oito) grupos de cultura popular tradicional das comunidades rurais do entorno, com
alcance estimado de 2.000 pessoas e oferta de refeicdo coletiva gratuita, como

expressao do carater popular e inclusivo do evento.

R3. Realizar o Festejo da Terra na sede da Escola Familia Agricola Paulo Freire, na
comunidade de Boa Cama, municipio de Acaiaca/MG, promovendo a apresentagao
publica de 10 (dez) grupos de cultura popular tradicional em 3 (trés) dias de
programacao cultural continua, com alcance estimado de 3.000 pessoas e oferta de

refeicdo coletiva gratuita no ultimo dia do festejo.

R4. Apoiar a realizagdo do Festejo de Santo Antdnio, evento organizado pela
comunidade quilombola do Castro no municipio de Mariana/MG, mediante
pagamento de caché para 6 (seis) grupos de cultura popular tradicional e
fornecimento de estrutura de palco, iluminagdo e sonorizagdo, promovendo a

preservacgao da religiosidade e da cultura popular no territério quilombola.



3. PRODUTOS E ATIVIDADES DA CONTRATAGAO

Constituem produtos e responsabilidades da contratacao:

a)

b)

c)

(01) Uma Manutencéo de trés notebook da Equipe Proponente envolvida no

projeto.

(01) Uma Manutengdo da impressora da AREFAF, utilizada na gestao
administrativa e financeira do projeto.
Essa manutencao devera ocorrer durante toda a vigéncia do projeto que esta

previsto até o final do més de dezembro.

4. PERFIL, EXPERIENCIA E COMPETENCIAS

PERFIL, EXPERIENCIA E COMPETENCIAS

A entidade contratada devera possuir atuagao comprovada na prestacao de servigos

de manutencao preventiva e corretiva de equipamentos de informatica, dispondo de

capacidade técnica, operacional e administrativa para atender as demandas da

contratante com qualidade, eficiéncia e agilidade.

Perfil

Pessoa juridica regularmente constituida, com objeto social compativel com a

prestacao de servicos de manutengao de equipamentos de informatica.

Capacidade para realizar manutengcdo preventiva e corretiva em
computadores, notebooks, impressoras, monitores, estabilizadores, nobreaks

e demais equipamentos de tecnologia da informacéo.

Estrutura técnica e operacional compativel com a execucdo dos servicos,

incluindo ferramentas, equipamentos e recursos necessarios.

Compromisso com a qualidade dos servigos, a seguranga das informacoes, a

ética profissional e o cumprimento dos prazos estabelecidos.

Experiéncia

Experiéncia comprovada na prestacdo de servicos de manutengdo de
equipamentos de informatica para instituicbes publicas, privadas ou

organizagdes da sociedade civil.



Conhecimento em diagnostico, reparo, substituichio de componentes,
instalagdo e configuragdo de sistemas operacionais, softwares, drivers e

periféricos.

Experiéncia na realizacdo de manutencdo preventiva, limpeza técnica,
atualizacado de equipamentos e recuperacdo do funcionamento de sistemas

computacionais.

Capacidade para elaborar relatérios técnicos, quando solicitado, contendo o
diagnéstico, os servigos executados e as recomendagdes para conservagao

dos equipamentos.

Competéncias

Capacidade técnica para identificar e solucionar falhas de hardware e

software de forma eficiente.

Conhecimento em instalagdo, configuragdo e atualizacdo de sistemas

operacionais, aplicativos, dispositivos e periféricos.

Habilidade para realizar manutencgao preventiva, corretiva e pequenos reparos

em equipamentos de informatica.
Aptidao para prestar suporte técnico presencial e, quando possivel, remoto.

Organizagao, responsabilidade, sigilo no tratamento de informacgdes

institucionais e cumprimento das normas de seguranga da informacéo.

Capacidade de atendimento dentro dos prazos estabelecidos, garantindo a
continuidade das atividades da instituicdo e minimizando o tempo de

indisponibilidade dos equipamentos.

5. PRAZO, CRONOGRAMA E FORMA DE CONTRATAGAO
O processo de selecao e execugao dos servigos seguira o cronograma abaixo:

* Langamento do edital: 03 de agosto de 2026;

* Recebimento de curriculos e propostas: até 13 de agosto de 2026;

* Analise curricular e entrevistas: de 13 a 14 de agosto de 2026;



* Realizagao das atividades: a partir do dia 15 de agosto de 2026

A contratagao sera realizada conforme as normas administrativas da Associagao

Regional escola Familia Agricola, mediante apresentagdo da documentagao exigida.
6. APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

As pessoas juridicas interessadas deverao apresentar proposta de trabalho até o dia
13 de agosto de 2026.

A proposta devera ser apresentada em papel timbrado e conter, no minimo:

* Identificagcdo da pessoa juridica (razédo social, CNPJ, endereco e contatos);

* Perfil e experiéncia, com curriculo e/ou portfdlio;

* Valor total do servigo e forma de pagamento.

6.1 Critérios de Selec¢ao

As propostas seréo avaliadas com base nos seguintes critérios:

a) Pertinéncia e adequacao da proposta aos objetivos deste Termo de Referéncia;

b) Experiéncia comprovada;

c) Valor da proposta econémica.
7. DISPOSICOES FINAIS

As propostas deverao ser enviadas para o e-mail: arefapaulofreire@yahoo.com.br

Assunto do e-mail: EMPRESA ESPECIALIZADA NA MANUTENCAO DE
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA 08— Projeto "Fortalecimento da cultura popular
tradicional em comunidades rurais e quilombolas no territério de abrangéncia da

Escola Familia Agricola Paulo Freire (EFA)"

Acaiaca/MG, 03 de Agosto de 2026.
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